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INFORMACIÓN GENERAL

INICIO Lunes 23 de Septiembre  2024

DURACIÓN Dictado
6 módulos de 2 horas cada uno
que da un total de 12 horas.

MODALIDAD Online Streaming
Frecuencia semanal.
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ISQM1: LA NUEVA NORMA DE GERENCIAMIENTO 
DE CALIDAD DE UNA FIRMA PROFESIONAL DE 
CONTADORES PÚBLICOS.

CERTIFICACIÓN 
ACADÉMICA

Cumpliendo los requisitos de cursado y aprobado
el examen, podrán obtener el Certificado de
Aprobación del programa ISQM1.



03

OBJETIVO

Brindar apoyo y soporte a las firmas profesionales de contadores públicos para que 
puedan implementar de manera efectiva y eficiente un sistema de gerenciamiento de 
calidad adecuado con los más altos estándares internacionales de calidad.

¿A QUIÉNES ESTÁ DIRIGIDO?

Contadores públicos que trabajan en la actividad independiente y, en particular, ejercen 
como auditores externos y brindan servicios de aseguramiento.

PLAN DE ESTUDIOS

MÓDULO 1 Introducción
¿Cómo surge ISQM 1? Necesidad de creación de un sistema de gestión de
calidad para firmas profesionales de contadores públicos.
Un sistema focalizado en el control de la calidad versus un sistema de gestión
de la calidad - Principales diferencias con ISQC 1.

La Norma:
- Objetivo.
- Ámbito de aplicación.
- Su estructura y componentes.
- Escalabilidad.
- Modo de operar continuo e interactivo.

Responsables del Sistema de Gestión de Calidad
Descripción de roles.
Asignación de responsabilidades.
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PLAN DE ESTUDIOS

MÓDULO 2 Análisis de los componentes del Sistema de Gestión de Calidad

Evaluación del Riesgo
Determinación de objetivos de calidad.
Identificación y evaluación de los riesgos de calidad.
Respuestas asociadas a los riesgos de calidad.

Gobierno y Liderazgo
Cultura de calidad – “Tone at the top”

Requerimientos Éticos Relevantes
La responsabilidad de la firma con respecto a los requisitos éticos relevantes que se aplican a otros

MÓDULO 3 Análisis de los componentes del Sistema de Gestión de Calidad

Aceptación y continuidad de la relación con clientes y de compromisos específicos
Establecimiento de políticas y procedimientos.

Desarrollo de los compromisos
Responsabilidades del equipo de trabajo.
Dirección, supervisión y revisión de los compromisos
Ejercicio del juicio profesional y del escepticismo profesional.
Consultas.
Diferencias de opinión.
Documentación de los compromisos asumidos.

Recursos
Recursos humanos.
Recursos tecnológicos.
Recursos intelectuales.
Proveedores de servicios.

MÓDULO Análisis de los componentes del Sistema de Gestión de Calidad

Información y Comunicación
Comunicación interna
Comunicación externa

Monitoreo y Remediación
Diseño y desarrollo de las actividades de monitoreo.
- ¿Qué y cómo monitorea la Firma?
- Tipos de actividades de monitoreo (incluyendo la inspección de compromisos).
- Monitoreo del proceso de Monitoreo y Remediación para determinar si está alcanzado su propósito.
- Quién lleva a cabo las actividades de monitoreo.
Evaluación de hallazgos e identificación de deficiencias.
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MÓDULO 5 Análisis de los componentes del Sistema de Gestión de Calidad

Monitoreo y Remediación (continuación)
Evaluación de deficiencias identificadas.
- Severidad y generalidad de las deficiencias.
- Análisis de la causa raíz de las deficiencias identificadas.
¿Por qué es un proceso interactivo y no lineal?
Respuesta a las deficiencias identificadas.
- Diseño e implementación de las acciones de remediación.
- Evaluación de las acciones de remediación.
Comunicación continua relacionada con el proceso de monitoreo y remediación.

Requisitos de las redes de Firmas y servicios ofrecidos por las redes
Responsabilidades de las Firmas.
Circunstancias en las que la red lleva a cabo actividades de monitoreo.

MÓDULO 6 Evaluación del Sistema de Gestión de Calidad

Responsable de la evaluación del Sistema de Gestión de Calidad.
¿Cómo se lleva a cabo la evaluación y qué información debe ser considerada?
Frecuencia con la que debe llevarse a cabo la evaluación.
Evaluación de desempeño de los líderes del Sistema de Gestión de Calidad.

Documentación
Importancia de la documentación.
La naturaleza y extensión de la documentación.

Daniel Lucca
Profesor titular de Auditoría I y de Auditoría II de la Facultad de Ciencias Empresariales en 
Universidad Austral - Director independiente - Síndico societario.
Ex socio de una firma de las consideradas “Big4”.

Verónica K. Avellaneda
Larga de experiencia en firmas profesionales de primer nivel. Auditoría y revisión de estados 
contables / financieros o de un marco de información con fines específicos Auditoría de compra o 
venta de compañías (due diligences). Evaluación de sistemas de control interno y soporte en 
auditorías integradas.

CUERPO DOCENTE



CONTACTO

Tomas Bournot
Ejecutivo de Admisiones de Posgrados 

PBournot@austral.edu.ar 

Tel: +54 9 341 511-7557

PROGRAMA ISQM1
INTERNATIONAL STANDARD ON QUALITY MANAGEMENT 1

www.austral.edu.ar


